
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    

 

 

   

                                                                                            

    

 

  

 Legenda : 

UNIT PENGELOLAAN ASET 

DIVISI BISNIS   

KANTOR KAS 

AREA BISNIS 

KANTOR 
CABANG 

KANTOR KAS 

SISTEM TEKNOLOGI DAN 
INFORMASI 

LEGAL 
 

KEUANGAN 

LOGISTIK & UMUM 

SATUAN KERJA 
 MANAJEMEN RESIKO 

SATUAN KERJA 
 KEPATUHAN 

UNIT KERJA KHUSUS 
APU PPT 

HRD 

RAPAT UMUM 
 PEMEGANG SAHAM 

STRUKTUR ORGANISASI 
P.T. BANK PERKREDITAN RAKYAT 

GUNUNG RIZKI PUSAKA UTAMA 

DIREKTUR UTAMA 

KOMITE MANAJEMEN 

RESIKO 

KOMITE KREDIT 

SATUAN KERJA 
 AUDIT INTERNAL 

DEWAN KOMISARIS 

DIVISI OPERASIONAL 

KREDIT KOMERSIAL 

DIREKTUR BISNIS DIREKTUR KEPATUHAN 

 1. KOMITE PEMANTAU RESIKO  
2. KOMITE AUDIT  
3. KOMITE REMUNERASI DAN 

NOMINASI 

 

PENANGANAN KREDIT 
BERMASALAH 

PENGHIMPUNAN DANA &   
KREDIT KOLEKTIF 

 
 

LITERASI, INKLUSI 

KEUANGAN   

LAYANAN PENGADUAN 

KONSUMEN 

: Dewan Komisaris 

: Komite-Komite 

: Jajaran Direksi  

: Kepala Divisi 

: Kepala Bagian 

: Kepala/ Supervisor 

: Staf/Umum 

: Koordinator 

 

: Kantor Cabang 

: Area Bisnis 

: Kantor Kas 

: Fungsional 

: Garis Tanggungjawab 

: Garis Koordinasi 

K
A
N
T
O
R 
C
A
B
A
N
G 

ANALIS KREDIT 

KANTOR 
CABANG 
UTAMA 

KREDIT RETAIL 

BISNIS SUPPORT & 
PENGEMBANGAN 

CUSTOMER CARE 

SISTEM LAYANAN INFORMASI 

KEUANGAN (SLIK) 

PENGELOLAAN BERKAS 

KREDIT 

SEKRETARIS DIREKSI 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                     

STRUKTUR ORGANISASI 
DIVISI BISNIS  

KANTOR 
CABANG 
UTAMA 

KANTOR KAS 

KANTOR 
CABANG 

PENGHIMPUNAN DANA 
& KREDIT KOLEKTIF  

 

KREDIT KOMERSIAL 

DIVISI BISNIS 

AREA  BISNIS KREDIT RETAIL 

MARKETING AREA 
MARKETING DANA & 

KREDIT KOLEKTIF 

 

 

DIREKTUR BISNIS 

KANTOR KAS 

BISNIS SUPPORT & 
PENGEMBANGAN 

ANALIS KREDIT 

CUSTOMER CARE  
 

CUSTOMER CARE  

 

DESAIN GRAFIS MARKOM ANALIS KREDIT 

BISNIS SUPPORT & 
PENGEMBANGAN 

 



                                                                                                                                                                                        

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
KANTOR CABANG UTAMA 

DIVISI BISNIS 

MARKETING AREA 

ADMINISTRASI 

KREDIT 

CUSTOMER 

SERVICE 
TELLER 

ADMINISTRASI 

DANA 

KANTOR KAS 

AREA  BISNIS 

KANTOR 
CABANG 
UTAMA 

 

UMUM 

FRONTLINER 
ADMINISTRASI 

KREDIT 

ADMINISTRASI 

AGUNAN & HT-E 

ADMINISTRASI 

AGUNAN & HT-E 



DIVISI BISNIS  

 

 

 

               

 

   

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

    

 

        

 

    

 

  

 

 

 

AREA BISNIS  
SEMARANG TENGAH 

MARKETING AREA MARKETING AREA MARKETING AREA 

STRUKTUR ORGANISASI 
AREA BISNIS  

 

MARKETING AREA 

AREA BISNIS  
SEMARANG SELATAN 

AREA BISNIS  
SEMARANG TIMUR 

AREA BISNIS   
SEMARANG BARAT 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AREA  BISNIS 

STRUKTUR ORGANISASI 
KANTOR CABANG 

KANTOR 
CABANG 

DIVISI  BISNIS  

OPERASIONAL 

ADMINISTRASI 

KREDIT 

CUSTOMER 

SERVICE 
TELLER UMUM 

KANTOR KAS 

MARKETING AREA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
KANTOR KAS  

(DIBAWAH KANTOR CABANG UTAMA) 

MARKETING AREA  

AREA BISNIS 

DIVISI BISNIS  

KANTOR 
CABANG 
UTAMA 

 

KANTOR KAS 

TELLER CUSTOMER SERVICE UMUM 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
KANTOR KAS 

(DIBAWAH KANTOR CABANG) 

MARKETING AREA  

AREA BISNIS 

DIVISI BISNIS  

KANTOR 
CABANG  

 

KANTOR KAS 

TELLER CUSTOMER SERVICE UMUM 

OPERASIONAL 



 

 

   

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIVISI OPERASIONAL 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
DIVISI OPERASIONAL 

SISTEM INFORMASI & 
PELAPORAN 

TREASURY, ALMA 

UMUM (OB & DRIVER) 

KEUANGAN  

LOGISTIK & UMUM 

S L I K 
PENGELOLAAN 
BERKAS KREDIT 

LEGAL  

ADMINISTRASI 

AKUNTANSI 

LEGAL  

AKUNTANSI 

LOGISTIK & UMUM 

DIREKTUR UTAMA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HRD 

HRD 

 

DIREKTUR UTAMA 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
HRD 

SEKRETARIS DIREKSI 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SATUAN KERJA 

MANAJEMEN RISIKO 

 

DIREKTUR KEPATUHAN 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
KEPATUHAN 

SATUAN KERJA 

KEPATUHAN 

 

UKK – APU PPT 

SATKER 
MANAJEMEN RISIKO 

SATKER KEPATUHAN 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

PENANGANAN KREDIT 

BERMASALAH 

 

DIREKTUR UTAMA 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
PENANGANAN KREDIT BERMASALAH 

PENANGANAN  
AREA 1 

PENANGANAN NASABAH 
KOMERSIAL 

PENAGIHAN  

 PENANGANAN 
 AREA 3 

PENAGIHAN 
Administrasi Penanganan 

Kredit Bermasalah 

AREA BISNIS PENANGANAN 
 AREA 2 

PENAGIHAN 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SATUAN KERJA AUDIT INTERNAL 

 S K A I 

 

DIREKTUR UTAMA 

 

STRUKTUR ORGANISASI 
SATUAN KERJA AUDIT INTERNAL 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

UNIT PENGELOLAAN ASET  

PENJUALAN ASET 

 

DIREKTUR UTAMA 

 
STRUKTUR ORGANISASI 

UNIT PENGELOLAAN ASET 

PENGELOLAAN ASET 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEM TEKNOLOGI & INFORMASI 

ASET  

OPERASIONAL SISTEM  

DIREKTUR UTAMA 

 
STRUKTUR ORGANISASI 
SISTEM TEKNOLOGI DAN 

INFORMASI 

PENGEMBANGAN SISTEM 

SISTEM TEKNOLOGI & 

INFORMASI 

ASET  


